
Les plaintes répétées des
malades, depuis plusieurs
mois, sur la qualité de l'ali-
mentation qui leur est ser-
vie ont contraint le
directeur général du Cen-
tre hospitalier régional de
Ntchengue, Jean-Bernard
Boundama Matiya, de re-
courir à un autre presta-
taire. Après un appel
d’offres.LA qualité de l’alimenta-tion offerte aux malades in-ternés au Centrehospitalier régional (CHR)de Ntchengue était deve-nue, depuis bien long-temps, un sujet depréoccupation pour la di-rection de cet hôpital et lespatients. Les derniers seplaignant régulièrementd’être mal nourris.Un menu qui n’était pastoujours conforme à la na-ture des pathologies desmalades. Ce qui, aux yeuxd’un spécialiste, pouvaitnaturellement occasionnerdes complications. Interpellé au premier chef,le directeur général duCHR, Jean-Bernard Boun-dama Matiya, s’est attachéles services d'un nouveauprestataire, "Sicka Hôtel".

Celui-ci a été retenu, aprèsun appel d’offre lancé endécembre 2016.Et, depuis deux mois quecet opérateur économiquetient les commandes du ré-fectoire du premier éta-blissement sanitaire deréférence de la province del'Ogooué-Maritime, les ma-lades et le personnel d'as-treinte se disent satisfaitsde ses services, avoue Jean-Bernard Boundama Ma-tiya. « Je suis régulièrement in-
terné ici, et j'avoue que c'est
la première fois qu'on
mange bien dans cet hôpital», a estime, dernièrement,un malade à l'heure du dé-jeuner. « Les repas sont ser-
vis dans un cadre sain et les
normes de qualité et d'hy-
giène sont respectées par
notre prestataire, qui tient
compte du fait que l'alimen-
tation des malades doit être
concoctée selon leurs affec-
tions médicales respectives
», reconnaît une infirmière.Sicka Hôtel prépare enmoyenne 250 repas parjour pour tout l'hôpital.Selon le directeur généraldu CHR, cette structure,ouverte également au pu-blic, a apporté une nou-velle dynamique etamélioré l'image de sonétablissement sanitaire au-près des usagers.
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... a même amélioré le cadre d'accueil des usagers.
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Le nouvel opérateur...
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Pour Jean-Bernard Boundama Matiya, directeur géné-
ral du CHR de Ntchengue, tout est rentré dans l'ordre.
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