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Ce professionnel est un
maillon essentiel dans la
vérification de la bonne
marche de l’entreprise. Il
analyse le fonctionnement
des activités de l’entreprise
à partir des données
écrites (les procédures
d’exécutions des tâches)
et des entretiens avec les
salariés durant sa mission.
Sur cette base, il est en
mesure de déceler les
anomalies ou les faiblesses
dans les méthodes de tra-
vail. Sa fonction consiste à
assister les dirigeants dans
la gestion quotidienne des
activités, en mettant à leur
disposition des informa-
tions de qualité.

L’AUDIT se définit commeune activité indépendante,encadrée et normée, quipermet de donner à uneorganisation une assu-rance raisonnable sur ledegré de maîtrise des opé-rations. Lorsqu’on parled’audit interne, on l’assi-mile parfois au contrôle in-terne qui, en fait, neconstitue qu'un champ surlequel s'appuie la pre-mière activité pour se dé-ployer.En assurance, comme dansd’autres secteurs d’activi-tés, l’audit interne s’ap-plique à tous les servicesde l’organisation (finan-cier, commercial, adminis-tratif, technique etinformatique, entre au-tres). Médard BengoneMinko en est un, avec unespécialisation dans l’auditinterne des sociétés d’as-surance. Une expertise re-connue également àVincent de Paul Moussa-vou, Sosthène Ékang et Sé-bastien Mouele. On peutégalement citer RoselineNtsame Minko, qui jouitd’une certaine expérienceen audit interne. Tous tra-vaillent dans des compa-gnies d’assurance ayantpignon sur rue au Gabon.De ce qu’il ressort des en-tretiens avec ces différentsprofessionnels, la fonctiond’audit interne dans unecompagnie d’assurance serésume en la réalisationdes missions de vérifica-tions, d'inspection d’unservice ou d’une filiale deson entreprise, afin d'éva-luer l'efficacité des proces-sus internes et la bonneapplication des orienta-tions fixées par la Direc-tion générale. 
CONSÉQUENCES PRA-
TIQUES. En somme, ilcontribue à la bonne gou-vernance de sa compagnieen évaluant le degré demaîtrise des risques liés àson fonctionnement, laqualité de son dispositif decontrôle interne et la per-

Auditeur interne en assurance : la garantie du contrôle et
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Le Gabon compte un
certain nombre de so-
ciétés d'assurance qui
emploient des audi-

teurs internes.
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A-DG de la Société gabonaise de réassurance, Crépin Andrew Gwodog reconnaît le travail de ce professionnel dans la bonne marche
d'une compagnie d'assurance. Photo de droite : Médard Bengone Minko, chef audit interne aux Assurances du Gabon.

formance de son organisa-tion, bien que le recours àdes prestataires extérieurssoit parfois utile. C’est fon-damental, au regard del’importance des consé-quences pratiques de cemétier pour l’entreprise.Unanimement, nos interlo-cuteurs expliquent que «
l’entreprise connaît la va-
leur de la police ou du pro-
gramme d’assurance
audité. Elle peut donc pren-
dre en compte les re-
marques et
recommandations formu-
lées pour réactualiser, amé-
liorer ou remettre en cause
ses contrats d’assurance.» Al’évidence, le métier d'au-diteur interne en assu-rance nécessite des solidesacquis en analyse finan-cière et en droit, de mêmequ’une certaine culture

dans d’autres domainesd’activités, d’autant qu’il ades missions diverses etvariées. « En effet, ce pro-
fessionnel s'assure que les
risques financiers et opéra-
tionnels auxquels s'expose
la société sont bien enca-
drés par les contrôles exis-
tants », confie MédardBengone Minko. Dans la pratique de sonmétier, l’auditeur estamené à interviewer lescollaborateurs de l'entre-prise pour diagnostiquerles dysfonctionnementsdans les procédures degestion, d'organisation oudans les méthodes de tra-vail. Un résumé des infor-mations collectées, ainsique ses préconisations enmatière d'améliorations,sont présentées, d’unepart, à l'équipe de manage-

ment auprès de laquelle il aeffectué sa mission d'auditet, d’autre part, à la Direc-tion générale.
COMPRÉHENSION. L’idéalvoudrait que l’auditeur in-terne en assurance ait unepremière expérience ausein d’une structure decontrôle, d’une directiondes risques ou d’un cabinetd’audit/conseil. Les autresprofessionnels assurentque cette expérience per-met d’acquérir une com-préhension fiable dufonctionnement interned’un service ou d’une com-pagnie d’assurance sur dessujets techniques, commeles produits et provisionstechniques. Il est essentield'avoir un vrai sens du re-lationnel et d’adaptabilité.L’organisation, la rigueuret la capacité à prendre du

recul sont des qualités es-sentielles appréciablespour ce spécialiste dont leBac+2 est le niveau mini-mal requis, pour pouvoirentrer, par le biais d’unconcours, dans une écolespécialisée dans la forma-tion aux métiers d’assu-rance, généralement horsdu Gabon.Le secteur privé est le prin-cipal employeur de ce pro-fessionnel. Un diplôme enfinance, fiscalité ou gestiondes organisations est éga-lement le bienvenu. Les re-cruteurs recherchent, enpriorité, des diplômésd’écoles d’ingénieurs oud’écoles supérieures decommerce. Pas spéciale-ment au Gabon où, seloncertains chefs d’entre-prises, les diplômés met-tent en avant leurs cursus

pour revendiquer propor-tionnellement un niveau desalaire, alors que, de plusen plus d’employeurs privi-légient le savoir et l’exper-tise. A l’instar du systèmeanglo-saxon qui s’intéresseplutôt au savoir-faire dudemandeur d’emploi. Lesévolutions de carrièrespeuvent être diverses. Leplus logique est d’évoluerpour un poste de chef deservice, puis chef de dépar-tement ou Directeur del’audit interne et, probable-ment, vers un poste de ladirection générale.En résumé, l’auditeur in-terne en assurance est unacteur de la gouvernancede l’entreprise car, il as-siste la direction généraledans la gestion des risquesliés à l’activité de l’entre-prise.


